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โดยกำรเขำ้ถงึหรอืกำรใชเ้วบ็ไซต์ https://www.puregoldsg.co.th/  (“เว็บไซต์นี้”) หรอื แอพพลเิคชัน่บนอุปกรณ์สื่อสำร
เคลื่อนที่ของบรษิัท หรอื แอพพลเิคชัน่บนตู้ขำยทองค ำเคลื่อนที่ของบรษิัท (รวมเรยีกว่ำ “แพลตฟอร์ม”) ซึ่งรวมถึงกำร
เรยีกดูเวบ็ไซต์ของบรษิทั กำรดำวน์โหลดแอพพลเิคชัน่บนอุปกรณ์สื่อสำรเคลื่อนทีข่องบรษิทั หรอื แอพพลเิคชัน่บนตูข้ำย
ทองค ำเคลื่อนทีข่องบรษิทั และ/หรอื กำรลงชื่อสมคัรส ำหรบับญัชกีบั เพยีวโกลด์.เอสจ ีและกำรลงทะเบยีนเป็นสมำชกิของ
กลุ่มบรษิทัเพรยีวโกลด ์เขำ้ใจและตกลงทีจ่ะปฏบิตัติำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขหลกัฉบบันี้ โดยทีข่อ้ก ำหนดและเงือ่นไขหลกั
ฉบบันี้จะใชบ้งัคบักบักำรเขำ้ถงึของท่ำนและกำรใชง้ำนแพลตฟอรม์ และกำรบรกิำรของบรษิทัทีเ่สนอผ่ำนแพลตฟอรม์หรอื
โดยบรษิทั และซอฟตแ์วรอ์ื่นใดทีบ่รษิทัจดัหำอนัเกีย่วเน่ืองกบัสิง่ใดๆ ทีร่ะบุไวข้ำ้งตน้ (รวมเรยีกว่ำ “กำรบรกิำร”) 

ส่วนที ่1 - ขอบเขตของสญัญำ 

1.1  ขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขหลกัฉบบันี้มุ่งหมำยเพื่อใชบ้งัคบักบักำรซื้อขำยทองค ำจรงิระหว่ำงเพยีวโกลด์.เอสจแีละ
ลูกคำ้เป็นครัง้ครำวไป ผ่ำนช่องทำง (“แพลตฟอรม์”) โดยมกีำรจดัส่งทองค ำจรงิแบบทุกครัง้หลงัจำกทีม่กีำรช ำระเงนิ ซึ่งจะ
ถูกจดัส่งผ่ำนผูข้นส่ง (Logistics Partners) ใหแ้ก่ลูกคำ้แบบทนัทแีละไม่มกีำรสะสมเป็นเครดติทองค ำส ำหรบัลูกคำ้ ซึ่งจะใช้
บงัคบักบัสญัญำส ำหรบักำรบรกิำรต่ำงๆ ทีเ่พยีวโกลด.์เอสจเีสนอใหก้บัลูกคำ้ 

1.2  แพลตฟอร์มนี้ด ำเนินกำรโดย เพยีวโกลด์.เอสจ ีและมไีวใ้หแ้ก่ท่ำนเพื่อใหข้อ้มลูเกี่ยวกบัผลติภณัฑแ์ละกำรบรกิำร
ต่ำงๆ ของบรษิทั และช่วยใหท้่ำนสำมำรถซื้อทองค ำและกำรบรกิำรเหล่ำน้ีจำกบรษิทัไดโ้ดยผ่ำนทำงแพลตฟอรม์  

1.3 แพลตฟอรม์นี้นี้มุ่งหมำยเพื่อใชบ้งัคบักบักำรซื้อขำยทองค ำจรงิและมกีำรจดัส่งทองค ำจรงิแบบทุกครัง้หลงัจำกทีม่ี
กำรช ำระเงนิเพื่อใหส้ำมำรถตรวจสอบรำยงำนและขอ้มลูเกีย่วกบักำรท ำธุรกรรม และ เพื่อป้องกนัเหตุอนัควรเชื่อไดว้่ำอำจมี
กำรโอน จ ำหน่ำย ยกัยำ้ย ปกปิด หรอืซ่อนเรน้ทรพัย์สนิใดทีเ่ป็นทรพัย์สนิทีเ่กี่ยวกบักำรกระท ำควำมผดิ  และ ด ำเนินกำร
ผ่ำนแพลตฟอรม์นี้ซึง่เป็นควำมผดิเกีย่วกบัพระรำชบญัญตั ิป้องกนัและปรำบปรำมกำรฟอกเงนิ พ.ศ. ๒๕๔๒ 

 

 



 ส่วนที ่2 - ค ำยนืยนัและค ำรบัรอง 

2.1  ในกำรเขำ้ถงึลกัษณะบำงอย่ำงของแพลตฟอรม์ ท่ำนจะต้องใหข้อ้มลูบำงประกำรทีก่ ำหนดบงัคบัไวแ้ละทีส่มคัรใจ
ใหแ้ก่บรษิทัตำมทีจ่ ำเป็นส ำหรบักำรลงทะเบยีนหรอืควำมสมบูรณ์ในกำรตรวจสอบสถำนะลูกคำ้ใหเ้ป็นผลส ำเรจ็ ทัง้นี้ โดย
กำรลงทะเบยีนบญัชกีบับรษิทัและกำรใชแ้พลตฟอรม์ ท่ำนยนืยนัว่ำ: 

(ก)  ท่ำนมีอ ำนำจที่ก ำหนดไว้ในกำรท ำสญัญำฉบบันี้ และในกำรด ำเนินกำรตำมภำระผูกพนัของตน อนั
เกีย่วกบักำรซื้อขำยทองค ำจรงิในแต่ละครัง้ทีท่ ำกบัเพยีวโกลด ์

(ข)  ท่ำนอำยุ 18 ปีขึน้ไป บรษิทัอำจขอหลกัฐำนกำรพสิูจน์ตวัตนของท่ำนก่อนทีท่่ำนจะสำมำรถลงทะเบยีน
ส ำหรบับญัชกีบับรษิทั 

 

ส่วนที ่3 - กำรบรกิำรทีน่ ำเสนอโดยเพยีวโกลด.์เอสจ ี

3.1 เพยีวโกลด.์เอสจ ีเสนอกำรบรกิำรต่ำงๆ ดงัต่อไปนี้ ซึง่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนกำรซื้อขำยทองค ำจรงิ 

(1) วธิกีำรต่ำงๆ ในกำรช ำระเงนิดงัต่อไปนี้ ไดร้บักำรยอมรบัส ำหรบักำรหรอืขำยทองค ำจรงิ 

  (ก) กำรโอนเงนิระหว่ำงประเทศส ำหรบักำรช ำระรำคำทองค ำจรงิ และ/หรอื กำรช ำระเงนิ เช่น (บตัรเครดติ (วี
ซ่ำ & มำสเตอร)์, (อำลเีพย ์& วแีชทเพย)์, (ไชน่ำยเูน่ียนเพย)์ และรปูแบบกำรช ำระเงนิอื่นๆ) 

  (ข)  กำรขำยทองค ำแท่งจรงิเพื่อกำรส่งมอบโดยทนัท ี

(ค)  กำรยนืยนัเงนิภำยในประเทศและต่ำงประเทศส ำหรบักำรมำถงึของเงนิ ซึง่ส่งเป็นใบเสรจ็ทำงอเีมล และ 

(ง)  ดร๊ำฟทีเ่ป็นสกุลเงนิตรำต่ำงประเทศส ำหรบักำรช ำระค่ำทองค ำจรงิ 

(2) กำรจดัเกบ็ทองค ำจรงิไวก้บัทำงบรษิทัหรอืพนัธมติรของบรษิทั และ 

3.2 ลูกคำ้อำจส่งค ำสัง่ใหแ้กเ่พยีวโกลด.์เอสจตีำมขัน้ตอนต่ำงๆ ทีร่ะบุไวใ้นส่วนที ่4 เพื่อใชบ้รกิำรใดๆ 

3.3 เพยีวโกลด.์เอสจอีำจเปลีย่นแปลงหรอืหยุดกำรบรกิำรต่ำงๆ ทีม่อียู่เป็นครัง้ครำวกไ็ด ้โดยในกรณีที่เพยีวโกลด.์เอส
จที ำกำรเปลี่ยนแปลงหรอืหยุดกำรบรกิำรใดๆ ตำมดุลยพนิิจของตนแต่เพยีงผูเ้ดยีว ในกรณีดงักล่ำว เพยีวโกลด์.เอสจไีม่
จ ำตอ้งรบัผดิต่อลูกคำ้ส ำหรบัควำมเสยีหำยใดๆ อนัเป็นผลเน่ืองมำจำกกำรเปลีย่นแปลงหรอืกำรหยุดกำรบรกิำรดงักล่ำว 

 

 

 

 



ข้อก ำหนดกำรไม่คืนเงิน 

1.  โดยกำรอนุญำตส ำหรบัค ำยนืยนัธุรกรรม ท่ำนรบัทรำบว่ำกำรเปลีย่นแปลงในธุรกรรมจะไม่สำมำรถกระท ำได ้โดย
ทีเ่พยีวโกลด์.เอสจจีะไม่ผูกพนัในกำรจดัใหห้รอืยนิยอมส ำหรบักำรยกเลกิ กำรคนืเงนิ ธุรกรรมทีไ่ม่ไดร้บัอนุญำต หรอืกำร
กลบัรำยกำรบญัชใีนรปูแบบอื่นใดภำยใตพ้ฤตกิำรณ์หรอืธุรกรรมทีม่กีำรแกไ้ขใดๆ 

 

ส่วนที ่4 - กำรเปิดเผยควำมเสีย่ง 

5.1 ลูกคำ้รบัทรำบควำมเสีย่งต่ำงๆ ดงัต่อไปนี้ อนัเกีย่วขอ้งกบักำรซื้อขำยทองค ำแท่ง 

  (ก)  ควำมผนัผวนของรำคำ – รำคำและมูลค่ำของทองค ำแท่งอำจผนัผวนและอำจลดลง และอำจเกิดกำร
ขำดทุนแทนทีจ่ะเป็นผลก ำไรซึง่เป็นผลเน่ืองมำจำกกำรซื้อขำยทองค ำแท่ง 

   (ข)  กำรสูญหำยของรหสัผ่ำนบญัชแีพลตฟอร์มเพยีวโกลด์.เอสจ ี- เพยีวโกลด์.เอสจจีะไม่รบัผดิชอบส ำหรบั
กำรเก็บรกัษำรหสัผ่ำนแพลตฟอร์มเพยีวโกลด์.เอสจขีองท่ำนอย่ำงปลอดภยั โดยที่ท่ำนตกลงที่จะชดใช้เต็มจ ำนวนและ
ปกป้องเพยีวโกลด.์เอสจ ีตวัแทน ลูกจำ้งและผูใ้หบ้รกิำรเน้ือหำของเพยีวโกลด.์เอสจ ีจำกและต่อกำรเรยีกรอ้ง ควำมเสยีหำย 
ภำระผกูพนั ควำมสญูเสยี ควำมรบัผดิ ตน้ทุนหรอืหนี้ และค่ำใชจ้่ำยใดๆ ทัง้ปวง (ซึง่รวมถงึแต่ไม่จ ำกดัเพยีงค่ำทนำยควำม) 
ทีเ่กดิขึน้จำกกำรทีร่หสัผ่ำนบญัชขีองท่ำนสญูหำย 

(ค)  ค่ำคอมมชิชัน่ ค่ำธรรมเนียม ดอกเบี้ยและค่ำใชจ้่ำยอื่นๆ – ท่ำนควรต้องเขำ้ใจอย่ำงชดัเจนเกี่ยวกบัค่ำ
คอมมชิชัน่ ค่ำธรรมเนียม ดอกเบี้ยและค่ำใชจ้่ำยทัง้ปวงทีก่ ำหนดเรยีกเกบ็โดยและธนำคำรต่ำงๆ ซึ่งเพยีวโกลด์.เอสจที ำ
ธุรกรรมดว้ย และเขำ้ใจว่ำค่ำใชจ้่ำยทัง้ปวงเหล่ำน้ีอำจกระทบต่อผลก ำไรหรอืผลขำดทุนสุทธขิ ัน้สุดทำ้ยของลูกคำ้ 

   (ง)  ควำมเสีย่งจำกกำรแลกเปลี่ยนเงนิตรำต่ำงประเทศ - สกุลเงนิตรำต่ำงประเทศทีใ่ชใ้นกำรซื้อขำยทองค ำ
แท่งอยู่ภำยใตค้วำมผนัผวนของอตัรำแลกเปลีย่นซึง่อำจก่อใหเ้กดิผลก ำไรหรอืผลขำดทุนจำกเงนิทุน 

   (จ)  พัฒนำกำรทำงกำรเมือง เศรษฐกิจและสังคม - ตลำดทองค ำแท่งได้รับอิทธิพลจำกพัฒนำกำรทำง
กำรเมอืง เศรษฐกิจและสงัคมในเขตปกครองต่ำงประเทศ ซึ่งอำจมคีวำมไม่แน่นอนและอำจเพิม่ควำมเสี่ยงในกำรซื้อขำย
ทองค ำแท่ง 

   (ฉ)  เหตุสุดวสิยั - เพยีวโกลด์.เอสจไีม่จ ำต้องรบัผดิชอบส ำหรบัควำมล่ำช้ำหรอืควำมบกพร่องใดๆ ในกำร
ปฏบิตัติำมภำระผกูพนัของตนภำยใตเ้งื่อนไขกำรขำยนี้ในกรณีหำกว่ำควำมล่ำชำ้หรอืควำมบกพร่องนัน้เกดิขึน้จำกสำเหตุ
ใดๆ ทีอ่ยู่นอกเหนือกำรควบคุมอย่ำงเหมำะสมของตน โดยในกำรนี้ไม่กระทบต่อสทิธใิดๆ ตำมกฎหมำยของท่ำน 

 

 

 

 

 



ส่วนที ่5 - กำรเกบ็รกัษำขอ้มลู/บนัทกึ 

5.1  ลูกคำ้รบัทรำบและตกลงว่ำ เพยีวโกลด.์เอสจจีะเกบ็รกัษำบนัทกึขอ้มลูทัง้หมดทีลู่กคำ้ใหไ้ว ้โดยทีเ่พยีวโกลด.์เอสจี
จะบนัทกึและติดตำมกำรใช้บรกิำรของลูกค้ำเกี่ยวกบักำรบรกิำรของเพยีวโกลด์.เอสจ ีโดยที่ลูกค้ำรบัทรำบและตกลงว่ำ 
เพยีวโกลด.์เอสจมีสีทิธใินกำรใชข้อ้มลูนี้เพื่อวตัถุประสงคท์ำงธุรกจิภำยในของตนเอง 

 

ส่วนที ่6 - ขอ้มลูทีเ่ป็นควำมลบัและควำมเป็นส่วนตวั 

6.1  เพยีวโกลด์.เอสจจีะด ำเนินมำตรกำรป้องกนัที่เหมำะสมเชงิพำณิชย์ทัง้ปวงเพื่อใหม้ัน่ใจว่ำ ขอ้มูลทีลู่กคำ้ส่งใหแ้ก่
เพยีวโกลด.์เอสจจีะถูกเกบ็รกัษำไวเ้ป็นส่วนตวัและเป็นควำมลบั โดยทีเ่พยีวโกลด.์เอสจจีะเกบ็รวบรวม ใชแ้ละเปิดเผยขอ้มลู
ส่วนบุคคลและขอ้มลูทีเ่ป็นควำมลบัของลูกคำ้ตำมนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัของเพยีวโกลด.์เอสจ ี

6.2  เพยีวโกลด์.เอสจอีำจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลหรอืขอ้มลูทีเ่ป็นควำมลบัของลูกคำ้ ใหแ้ก่ลูกจำ้ง ตวัแทน พนักงำน
ของเพยีวโกลด์.เอสจ ีหรอืใหแ้ก่บรษิทัในเครอืของเพยีวโกลด์.เอสจกีไ็ด้ในกำรใหบ้รกิำรของตน นอกจำกนัน้ เพยีวโกลด์.
เอสจ ียงัอำจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลหรอืขอ้มลูทีเ่ป็นควำมลบัของลูกคำ้ใหแ้ก่ผูใ้หบ้รกิำรซึง่เป็นบุคคลภำยนอก หน่วยงำน
หรือองค์กรของรัฐบำลก็ได้ตำมที่จ ำเป็นเพื่อให้กำรบริกำรต่ำงๆ หรือเพื่อปฏิบัติตำมกฎหมำยที่บังคับใช้ทัง้ปวงหรือ
ขอ้ก ำหนดทำงกฎหมำยอื่นๆ 

 

ส่วนที ่7 - ควำมยนิยอมในกำรตรวจสอบทำงดำ้นเครดติ 

7.1  ลูกคำ้ตกลงส่งขอ้มลูทำงดำ้นกำรธนำคำรทีจ่ ำเป็นทัง้ปวงใหแ้ก่เพยีวโกลด์.เอสจ ีตำมทีเ่พยีวโกลด.์เอสจกี ำหนดไว้
อย่ำงเหมำะสม เพื่อทีจ่ะใหก้ำรบรกิำรตำมทีร่ะบไุว ้

7.2  นอกจำกนี้ ลูกคำ้ตกลงอนุญำตและยนิยอมใหเ้พยีวโกลด.์เอสจ:ี 

   (ก)  ตดิต่อธนำคำรของลูกคำ้เพื่อตรวจสอบตวัตนของลูกคำ้ ขอ้มลูบญัชแีละขอ้มลูอื่นๆ ตำมทีเ่พยีวโกลด.์เอส
จกี ำหนดไวอ้ย่ำงเหมำะสมจำกธนำคำรของลูกคำ้ และ 

   (ข)  รบัรำยงำนทำงดำ้นเครดติเกี่ยวกบัลูกคำ้จำกผูใ้หบ้รกิำรซึ่งเป็นบุคคลภำยนอกทีไ่ดร้บักำรยอมรบั เพื่อ
ตรวจสอบขอ้มลูทีเ่กี่ยวขอ้งเกี่ยวกบัลูกคำ้ ซึ่งรวมถงึประวตักิำรช ำระเงนิของลูกคำ้ เพื่อวตัถุประสงค์ในกำรก ำหนดเงือ่นไข
กำรช ำระเงนิส ำหรบัธุรกรรมต่ำงๆ ของลูกคำ้ 

 

 ส่วนที ่8 - กำรป้องกนัและปรำบปรำมกำรฟอกเงนิ 

8.1  ตำมพระรำชบญัญตัป้ิองกนัและปรำบปรำมกำรฟอกเงนิ พ.ศ. 2542 ลูกคำ้ตกลงว่ำ เพยีวโกลด.์เอสจ ีอำจปฏเิสธที่
จะยอมรบัค ำสัง่จำกลูกคำ้ส ำหรบักำรบรกิำรใด ๆ หรอืท ำธุรกรรมใด ๆ ในกรณีทีเ่พยีวโกลด.์เอสจสีงสยัว่ำ: 

(ก)  ธุรกรรมอำจฝ่ำฝืนกฎหมำยหรอืระเบยีบใดๆ ของเขตอ ำนำจศำลทีใ่ชบ้งัคบักบัธุรกรรมนัน้ หรอื 



   (ข)  ธุรกรรมอำจเกี่ยวขอ้งกับทรพัย์สินที่เป็นผลได้จำกกำรกระท ำที่ผิดกฎหมำยทัง้โดยทำงตรงหรือโดย
ทำงออ้ม  

8.2  ลูกคำ้ตกลงทีจ่ะร่วมมอืกบัเพยีวโกลด์.เอสจ ีและใหข้อ้มลูทัง้หมดตำมทีเ่พยีวโกลด.์เอสจกี ำหนดไวอ้ย่ำงเหมำะสม 
เพื่อให้มัน่ใจว่ำเพียวโกลด์.เอสจี ได้ปฏิบตัิตำมกฎหมำยต่ำงๆ ทัง้ปวงที่เกี่ยวข้องกับกำรฟอกเงินและกำรส่งเงินจำก
ทรพัย์สนิทีเ่ป็นผลไดจ้ำกกำรกระท ำควำมผดิ ทัง้นี้ ควำมบกพร่องใดๆ ของลูกคำ้ในกำรใหค้วำมร่วมมอืตำมส่วนที ่9 นี้และ
ในกำรใหข้อ้มลูทีจ่ ำเป็น จะถอืเป็นเหตุผดินัดผดิสญัญำตำมทีร่ะบไุวใ้นส่วนที ่11 ของขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขหลกัฉบบันี้ 

8.3  ลูกค้ำรับทรำบว่ำ ในบำงครัง้หน่วยงำนบังคบัใช้กฎหมำยและหน่วยงำนก ำกับดูแลอื่นๆ อำจตรวจสอบหรือ
สอบสวนธุรกรรมบำงอย่ำงทีด่ ำเนินกำรในนำมของลูกคำ้กไ็ด ้โดยทีลู่กคำ้เขำ้ใจว่ำ เพยีวโกลด.์เอสจอีำจจ ำเป็นต้องเปิดเผย 
(และลูกคำ้ยนิยอมต่อกำรเปิดเผยดงักล่ำว) เกี่ยวกบัขอ้มูลบำงประกำรที่เกี่ยวขอ้งกบัลูกคำ้หรอืธุรกรรมต่ำงๆ ทีลู่กคำ้เป็น
คู่สญัญำตำมกำรตรวจสอบหรอืกำรสอบสวนดงักล่ำว โดยไม่จ ำตอ้งค ำนึงถงึส่วนที ่6 ตำมขำ้งตน้ 

 

ส่วนที ่9 - กฎหมำยทีใ่ชบ้งัคบัและเขตอ ำนำจศำล 

9.1  ขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขหลกัฉบบันี้ เน้ือหำสำระและขอ้พพิำทหรอืกำรเรยีกรอ้งอื่นใดอนัเกีย่วเนื่องกบัเรื่องดงักล่ำว 
จะอยู่ภำยใตบ้งัคบัและตคีวำมตำมกฎหมำยของประเทศไทย โดยในกรณีทีม่ขีอ้พพิำทหรอืกำรเรยีกรอ้งใดๆ อนัเกี่ยวเนื่อง
กบัขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขหลกัฉบบันี้ ในกรณีดงักล่ำว คู่สญัญำทัง้สองฝ่ำยจะเสนอขอ้พพิำทหรอืกำรเรยีกร้องนัน้ต่อศำล
ของประเทศไทยทีม่เีขตอ ำนำจพจิำรณำตดัสนิคดโีดยทัว่ไปโดยไม่อำจเพกิถอนได ้

 

ส่วนที ่10 – กำรยกเลกิสญัญำ 

10.1  เพยีวโกลด.์เอสจ ีอำจยกเลกิสญัญำฉบบันี้ ณ เวลำใดๆ กไ็ดโ้ดยไม่จ ำตอ้งมคี ำบอกกล่ำวใดๆ 

10.2  ลูกคำ้อำจยกเลกิสญัญำฉบบันี้ ณ เวลำใดๆ กไ็ดโ้ดยส่งค ำบอกกล่ำวไปใหแ้ก่เพยีวโกลด.์เอสจ ี

10.3  ภำยใตเ้งือ่นไขว่ำไม่มเีหตุผดินัดผดิสญัญำเกดิขึน้ ธุรกรรมทัง้หมดทีไ่ดท้ ำขึน้ก่อนกำรยกเลกิสญัญำฉบบันี้จะไดร้บั
กำรด ำเนินกำรจนเสรจ็สิน้สมบูรณ์ และโดยทีส่ญัญำฉบบันี้จะไม่สิน้สุดลงจนกว่ำภำระผูกพนัต่ำงๆ ทัง้หมดของคู่สญัญำทัง้
สองฝ่ำยตำมธุรกรรมดงักล่ำวจะเสรจ็สิน้สมบูรณ์โดยครบถว้น 

10.4  กรณีดงัต่อไปนี้ ใหถ้อืเป็น “เหตุผดินัดผดิสญัญำ” ภำยใตเ้งือ่นไขของสญัญำฉบบันี้ 

(ก)  กรณีลูกคำ้ไม่ปฏบิตัติำมภำระผกูพนัใดๆ ของตนภำยใตส้ญัญำฉบบันี้ตรงตำมก ำหนดเวลำ ซึง่รวมถงึแต่
ไม่จ ำกดัเพยีงภำระผกูพนัต่ำงๆ เหล่ำนัน้ในส่วนที ่8 ของสญัญำฉบบันี้ 

   (ข)  กรณีลูกคำ้บดิเบอืนเกี่ยวกบัค ำยนืยนัและค ำรบัรองใดๆ ที่ระบุไวใ้นส่วนที ่2 ของขอ้ก ำหนดและเงื่อนไข
หลกัฉบบันี้ หรอืกรณีหำกลูกคำ้ท ำค ำแถลงต่อเพยีวโกลด.์เอสจ ีซึง่ไม่เป็นควำมจรงิหรอืท ำใหเ้ขำ้ใจผดิในสำระส ำคญัใดๆ 

   (ค)  กรณีลูกคำ้ลม้ละลำย หรอืมหีนี้สนิลน้พน้ตวั หรอืกระท ำกำรทีเ่ป็นเหตุใหฟ้้องลม้ละลำย 



10.5  ในกรณีที่มีเหตุผิดนัดผิดสญัญำโดยฝ่ำยลูกค้ำ ในกรณีดงักล่ำว เพียวโกลด์.เอสจี อำจระงบักำรบริกำรต่อไป
ทัง้หมดจำกลูกคำ้ และ/หรอื ยกเลกิสญัญำฉบบันี้โดยทนัทกีไ็ด ้ตำมสทิธทิำงเลอืกของตน และโดยทีคู่่สญัญำทัง้สองฝ่ำยจะ
ได้รบักำรปลดเปลื้องจำกภำระผูกพนัใดๆ ต่อไปภำยใต้สญัญำฉบบันี้ ซึ่งรวมถึงภำระผูกพนัตำมธุรกรรมใดๆ ที่ได้ท ำขึน้
ก่อนทีจ่ะเกดิเหตุผดินัดผดิสญัญำ ทัง้นี้ เพยีวโกลด์.เอสจ ีอำจยกเลกิสญัญำฉบบันี้กไ็ดโ้ดยส่งค ำบอกกล่ำวเป็นลำยลกัษณ์
อกัษรไปยงัคู่สญัญำอกีฝ่ำยหนึ่ง 

10.6  สทิธแิละหน้ำทีต่่ำงๆ ทัง้หมดตำมส่วนที ่7 และ 8 ของสญัญำฉบบันี้ จะยงัคงมผีลบงัคบัต่อไปถงึแมส้ญัญำฉบบันี้
จะสิน้สุดลงกต็ำม และจะมผีลต่อเน่ืองไปโดยไม่มกี ำหนดระยะเวลำ 

 

ส่วนที ่11 – กำรชดใชค้่ำเสยีหำย / กำรจ ำกดัควำมรบัผดิ 

11.1  ตำมขอบเขตทีก่ฎหมำยทีใ่ชบ้งัคบัอนุญำตไว ้เพยีวโกลด.์เอสจ ีจะไม่รบัผดิต่อลูกคำ้ส ำหรบัควำมสญูเสยีหรอืควำม
เสยีหำยใดๆ ทีไ่ดร้บัภำยใตส้ญัญำฉบบันี้  

11.2  ควำมรบัผดิของเพยีวโกลด์.เอสจ ีทีม่ตี่อลูกคำ้ จะถูกจ ำกดัตำมมลูค่ำของธุรกรรมทีเ่กดิกำรเรยีกรอ้ง ณ เวลำใดๆ 
โดยทีเ่พยีวโกลด์.เอสจ ีจะไม่รบัผดิต่อลูกคำ้ส ำหรบัควำมสูญเสยีหรอืควำมเสยีหำยทำงเศรษฐกจิใดๆ ทีลู่กคำ้ไดร้บั ทัง้นี้ 
ควำมรบัผดิใดๆ ของเพยีวโกลด์.เอสจ ีในกำรช ำระเงนิส ำหรบัผลก ำไรทีสู่ญเสยีไป ค่ำเสยีหำยเชงิลงโทษหรอืค่ำเสยีหำย
พเิศษจะไม่รวมอยู่ในสญัญำนี้ 

11.3  เพยีวโกลด์.เอสจ ีจะใชค้วำมพยำยำมที่เหมำะสมในเชงิพำณิชย์เพื่อใหม้ัน่ใจว่ำ กำรช ำระเงนิต่ำงๆ ตำมค ำสัง่ของ
ลูกคำ้ จะเกดิขึน้ในเวลำทีเ่หมำะสมทนัเวลำ อย่ำงไรกต็ำม เพยีวโกลด์.เอสจ ีจะไม่รบัผดิต่อควำมสูญเสยีหรอืควำมเสยีหำย
ใดๆ ทีลู่กคำ้ไดร้บัอนัเป็นผลของควำมล่ำชำ้ในกำรรบัเงนิต่ำงๆ ของผูร้บัเงนิทีก่ ำหนด 

11.4 ลูกค้ำรบัทรำบและตกลงว่ำ ค ำยนืยนัและค ำรบัรองต่ำงๆ ที่ลูกค้ำได้ให้ไว้ในสญัญำนี้จะได้รบักำรเชื่อถือจำกเพียว
โกลด์.เอสจ ีเพื่อวตัถุประสงค์ในกำรพจิำรณำก ำหนดสทิธขิองลูกคำ้ในกำรใชบ้รกิำรต่ำงๆ โดยทีลู่กคำ้ตกลงทีจ่ะชดใชแ้ละ
ปกป้องเพยีวโกลด์.เอสจ ีและพนักงำน กรรมกำร ลูกจำ้ง ผูถ้อืหลกัทรพัย์และตวัแทนทีเ่กี่ยวขอ้งของเพยีวโกลด์.เอสจ ีจำก
และต่อกำรสูญเสยี ควำมเสยีหำยหรอืควำมรบัผดิใดๆ อนัเนื่องมำจำกหรอืทีเ่กดิขึน้จำกกำรผดิค ำยนืยนัหรอืค ำรบัรองใดๆ 
ของลูกคำ้ในสญัญำนี้หรอืในเอกสำรอื่นใดทีลู่กคำ้ไดใ้หไ้วก้บัเพยีวโกลด.์เอสจ ี

 

ส่วนที ่12 - ผลใชบ้งัคบัของสญัญำ 

12.1  สญัญำฉบบันี้จะมผีลใชบ้งัคบัเหนือขอ้ตกลง และ/หรอื เอกสำรใดๆ (และขอ้ก ำหนดต่ำงๆ ของขอ้ตกลงและเอกสำร
นัน้) ตำมขอบเขตหำกมคีวำมไม่สอดคลอ้งใดๆ ทีอ่ำจเกดิขึน้ระหว่ำงสญัญำฉบบันี้กบัเอกสำรอื่นใด 

12.2  สญัญำ (สทิธขิองบุคคลภำยนอก) จะไม่น ำมำใชก้บัสญัญำฉบบันี้ และโดยทีบุ่คคลใดๆ ทีไ่ม่ใช่คู่สญัญำตำมสญัญำ
ฉบบันี้ไม่ว่ำภำยใต้กรณีใดๆ (ไม่ว่ำบุคคลดงักล่ำวจะถูกระบุชื่อ ถูกอ้ำงถึงหรอืถูกระบุตวัตน หรอืเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม
บุคคลทีถู่กระบชุื่อ ถูกอำ้งถงึ หรอืถูกระบตุวัตนดงักล่ำวในสญัญำฉบบันี้หรอืไม่) จะไม่มสีทิธิใ์ดๆ กต็ำมภำยใตส้ญัญำ (สทิธิ
ของบุคคลภำยนอก) ในกำรบงัคบัตำมสญัญำฉบบันี้หรอืขอ้ก ำหนดใดๆ ของสญัญำฉบบันี้นอกเหนือจำกทีร่ะบุไวใ้นวรรค 10 
ขำ้งตน้ 



12.3  สญัญำฉบบันี้ระบุถงึขอ้ตกลงและควำมเขำ้ใจทัง้หมดของคู่สญัญำทัง้สองฝ่ำยเกี่ยวกบัเนื้อหำสำระทีม่อียู่ในสญัญำ
นี้ และใชแ้ทนทีก่ำรเจรจำหำรอืและขอ้ตกลงก่อนหน้ำนี้ทัง้หมด ไม่ว่ำทีเ่ป็นลำยลกัษณ์อกัษรหรอืโดยวำจำซึ่งเกี่ยวขอ้งกบั
เน้ือหำสำระของสญัญำนี้ 

 

ส่วนที ่13 - กำรแกไ้ขเปลีย่นแปลงขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขหลกั 

13.1  บรษิทั เพยีวโกลด์.เอสจ ี(ประเทศไทย) จ ำกดั ขอสงวนสทิธิต์ำมดุลยพนิิจของบรษิทัแต่เพยีงผูเ้ดยีว ในกำรแกไ้ข
เปลี่ยนแปลงขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขหลกัฉบบันี้เป็นครัง้ครำวเพื่อให้สอดคล้องกบักำรบรกิำรและนโยบำยต่ำงๆ ของบรษิทั
อย่ำงถูกตอ้ง โดยแมว้่ำในขณะทีบ่รษิทัจะใชค้วำมพยำยำมอย่ำงเหมำะสมเพื่อแจง้ใหท้่ำนทรำบถงึกำรเปลีย่นแปลงที่ส ำคญั
ในข้อก ำหนดและเงื่อนไขหลกัฉบบันี้ทำงอีเมลก็ตำม ท่ำนตกลงและรบัทรำบว่ำ เป็นควำมรบัผิดชอบของท่ำนในกำร
ตรวจสอบขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขหลกัเป็นประจ ำสม ่ำเสมอ ทัง้นี้ โดยกำรใชแ้พลตฟอรม์ต่อเน่ืองไปภำยหลงัจำกวนัทีม่ผีลใช้
บงัคบัของกำรแก้ไขเปลี่ยนแปลงใดๆ ต่อขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขหลกัฉบบันี้ ใหถ้อืว่ำท่ำนได้ยอมรบักำรแก้ไขเปลี่ยนแปลง
ดงักล่ำว โดยหำกท่ำนไม่เหน็ดว้ยกบักำรแกไ้ขเปลีย่นแปลงใดๆ ในกรณีดงักล่ำว ท่ำนจะตอ้งไม่ใชแ้พลตฟอรม์นัน้ 

 

ส่วนที ่14 - เหตุสุดวสิยั 

เหตุสุดวสิยั: บรษิทั เพยีวโกลด์.เอสจ ี(ประเทศไทย) จ ำกดั ไม่จ ำต้องรบัผดิต่อคู่สญัญำอกีฝ่ำยหนึ่งส ำหรบัควำม
ล่ำช้ำหรอืควำมบกพร่องใดๆ ในกำรด ำเนินกำรใดๆ ภำยใต้สญัญำนี้ ไม่ว่ำทัง้หมดหรอืแต่บำงส่วน ตำมขอบเขตทีค่วำม
ล่ำช้ำหรอืควำมบกพร่องดงักล่ำวเกิดขึ้นจำกสำเหตุใดๆ ดงัต่อไปนี้: สงครำม กำรนัดหยุดงำน กำรปิดโรงงำนหรอืควำม
วุ่นวำยทำงด้ำนแรงงำนอื่นๆ อคัคีภัย สภำพอำกำศที่เลวร้ำย ปรำกฏกำรณ์ทำงธรรมชำติที่ไม่ปกติ แผ่นดินไหว กำร
ปฏบิตักิำรพเิศษของรฐับำล (ไม่ว่ำจะมผีลหรอืไม่) รวมถงึกำรเขำ้ถอืเอำโรงงำนหรอืควำมคุม้ครองโดยหน่วยงำนของรฐับำล 
หรอืเหตุกำรณ์พเิศษทีค่ลำ้ยคลงึกนั ไม่ว่ำสำมำรถคำดหมำยไดห้รอืไม่สำมำรถคำดกำรณ์ได ้(รวมเรยีกว่ำ “เหตุสุดวสิยั”) 

 

ส่วนที ่15 - กำรรกัษำควำมลบั 

ลูกคำ้จะเกบ็รกัษำขอ้มลูควำมลบัทำงกำรคำ้ใดๆ ไวเ้ป็นควำมลบั โดยจะใชข้อ้มลูดงักล่ำวเฉพำะเพื่อวตัถุประสงค์
ในกำรด ำเนินกำรตำมทีมุ่่งหมำยตำมสญัญำฉบบันี้เท่ำนัน้ และจะไม่เปิดเผยขอ้มลูดงักล่ำวใหแ้ก่บุคคลภำยนอกรำยใดๆ 

 

ส่วนที ่16 - ทีอ่ยู่ตำมกฎหมำยของบรษิทัเป็นดงันี้ 

ส ำนักงำน 

บรษิทั เพยีวโกลด.์เอสจ ี(ประเทศไทย) จ ำกดั 
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